
 

CURSO: DESENVOLVENDO POTENCIAL DE LIDERANÇA  

INSTRUTORA:  –  Ana Karla Cantarelli - akcantarelli@gmail.com                        

OBJETIVO : Curso comportamental para estimular um repensar sobre a 
atuação dos líderes apresentando elementos para novas formas de atuação. 
Objetivo principal: Adicionar às competências técnicas das lideranças, 
competências de ordem comportamental, que podem ser desenvolvidas, de 
forma a otimizar as ações das lideranças com suas equipes de trabalho, com 
os clientes e com a própria organização.  

PÚBLICO : Gerentes, Coordenadores e demais profissionais que precisam 
liderar pessoas em qualquer área e organização. 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO : 

� Conceito de liderança 
� Tipos e estilos de liderança 
� Comportamentos voltados para tarefa e comportamentos voltados para 

relação 
� Coaching 
� Especialidades da liderança 
� Papéis do líder 
� Ferramentas da liderança 
� Relações de poder: como administrá-las? 
� Liderança e motivação 
� O que os funcionários esperam dos seus líderes? 

 
CARGA HORÁRIA: 8 horas  


