GLOBAL
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PALESTRA: EFICACIA NA GESTAO DE VENDAS NA
HOTELARIA

PALESTRANTE : Yakara Vasconcelos Ud

PUBLICO: Diretores, gerentes, supervisores e assistentes da area de
vendas/comercial de hotéis, pousadas e albergues.

CONTEUDO PROGRAMATICO

v Conhecendo o Mercado;
Produto e Servico;
Concorréncia;
Cliente;
Intermediarios por segmento;
Canais de distribuicéo;
Profissional de vendas;
Comunicacao;

Ciclo de vendas;
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Pontos especiais

CARGA HORARIA: 2 horas



